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Bienvenida 
 
Si está leyendo este documento habrá contratado con éxito una cuenta en 
Dédalos SL. Antes de nada nos gustaría darle la bienvenida y desear que su 
experiencia como cliente de Dédalos SL sea totalmente satisfactoria.  
 
Para ayudarle en su camino hemos preparado una serie de documentos que le 
ayudarán a resolver las dudas más frecuentes que le puedan surgir al empezar 
a trabajar con su página Web, correo electrónico o cualquier otro servicio. Lea 
atentamente este documento que le guiará en sus primeros  
 

 

 

Primeros pasos 
 
La cuenta contratada incluye una serie de servicios que deben ser configurados 
por usted para su funcionamiento.  
 

Información necesaria 
 
Adjuntos a este documento recibirá los datos necesarios para acceder a 
su panel de control personalizado. 
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Comprobación de funcionamiento 

Al registrar un dominio, este es asociado con la dirección de nuestro servidores 
que contendrán su página Web. Este proceso requiere un breve espacio de 
tiempo desde el registro hasta su funcionamiento.  

Para comprobar que este proceso ha finalizado con éxito simplemente acceda 
con su navegador a su dominio. Si el dominio está ya apuntando a nuestros 
servidores podrá ver la página por defecto creada por nuestro sistema (ver 
imagen siguiente). Si puede verla su dominio está ya funcionando y asociado a 
nuestros servidores. 
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Crear cuentas de correo/FTP 

 
Las cuentas de correo sirven también para acceder a su espacio Web vía FTP 
(ver documento: “Manual de uso del FTP” - ID=MA1002; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1002.pdf -). Esto quiere decir que cuando cree 
un usuario se creará una cuenta de correo y una cuenta FTP asociadas a ese 
mismo usuario. 
 

¿Cómo creo un usuario? 

 
Para crear un usuario acceda a su panel de control personalizado 
utilizando los datos que ha recibido junto con este documento por correo 
electrónico. Los datos serán del tipo: 
 
Acceso al panel de control: https://www.dedalos.es:8080/ 
Nombre de usuario:   sudominio.es_admin 
Clave:     *****  (enviada por e-mail) 

 
 
 Crear usuarios paso a paso 
 

1.-  Acceda a su panel de control con su nombre de usuario y su clave 
(enviados en el e-mail adjunto). 

 

 
 

 2.-  Sitúese bajo la pestaña de la parte superior “Web-Manager”. 
 

 
 

3.-  Pulse sobre el nombre de su dominio en la columna de la izquierda. 
 

 
 
4.-  En la parte derecha pulse en la pestaña “Usuario y Email”. 
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5.-  Pulse en el botón “Nuevo”. 
 

 
 
6.- Configure los campos presentados de acuerdo con sus necesidades. 

 

 
 
*** Preste especial atención a la casilla de la parte inferior 
“Administrador”. Sólo una cuenta puede ser la cuenta de 
administrador. Esto se refiere al acceso FTP y significa que el 
usuario administrador será el único que tendrá acceso a la 
carpeta donde estará su página Web. 
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Otros documentos de interés 
 
Utilizar el correo 

 
Para la configuración de su programa de consulte el “Manual para la 
gestión de su Correo/Webmail” ( ID=MA1003; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1003.pdf ).  Este manual recoge los pasos 
detallados para configurar los programas de correo más utilizados como 
por ejemplo MS Outlook (en sus versiones Express, 2000, 2003), Mozilla 
Thundebird para PC o Macintosh, Mail para Mac Os X, Entourage..etc.. 
 

Utilizar el FTP para subir su página Web 
 
Para subir su página Web al servidor consulte el “Manual de uso del 
FTP” ( ID=MA1002; URL= http://www.dedalos.es/help/MA1002.pdf ). 
También encontrará propuestas de programas de FTP y enlaces para su 
descarga. 
 
Soporte técnico 

 
Si los manuales de ayuda disponibles no le sirven para solucionar su 
problema y desea contactar con nuestro soporte técnico utilice nuestro 
sistema de Tickets. Para aprender el funcionamiento del sistema 
consulte el manual “Uso de los Tickets de soporte” ( ID=MA1004; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1004.pdf ). 
 
Información detallada de las opciones de su dominio 

 
Para aprender más en detalle todas las opciones disponibles con su 
dominio, correo, usuarios, contraseñas, FTP y otras funciones consulte 
el “Manual para la gestión de su dominio” ( ID=MA1005; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1005.pdf ). 
 
Programas de diseño Web más utilizados 
 
Algunos de los programas más utilizados para la creación y diseño de 
páginas Web pueden ser configurados para sincronizar sus cambios con 
el servidor automáticamente. Algunos de ellos necesitan de un programa 
extra para este proceso. En los siguientes manuales encontrará 
información sobre como publicar su Web creada con Adobe 
DreamWeaver y con Apple iWeb. 
 

- “Manual de uso de DreamWeaver” ( ID=MA1006; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1006.pdf ). 

- “Manual de uso del FTP” ( ID=MA1007; URL= 
http://www.dedalos.es/help/MA1007.pdf ). 
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